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Rapport sur la durabilité 2022

Le présent rapport met en avant les principales répercussions sur le plan €conomique, environnemental et social de ’Administration portuaire Vancouver-
Fraser et du Port de Vancouver, ainsi que I'approche suivie par '’Administration portuaire pour gérer et prendre en compte ces répercussions. Le présent
rapport a été préparé conformément aux normes GRI (Global Reporting Initiative) de 2021.

Nous définissions un port durable comme un port qui permet d'obtenir la prospérité économique grace aux échanges commerciaux, de conserver un
environnement sain et de favoriser des communautés florissantes en s'appuyant sur le dialogue fructueux, les intéréts partagés et la responsabilité collective.
Notre définition, élaborée en s'appuyant sur les commentaires exhaustifs de nos intervenants internes et externes, comprend dix domaines d'intérét et

22 énonceés qui définissent la réussite. Ensemble, ils décrivent les caractéristiques d’'un port durable.

Au sein de ces domaines d'intérét, nous avons mis en avant des sujets importants qui soulignent les plus importantes réalisations de I'Administration portuaire
et du Port de Vancouver en vertu de chacun de nos trois piliers de la durabilité. Ces sujets importants ont été sélectionnés a la suite de consultations et
d'entrevues avec des groupes d'intervenants internes et externes en matiére de durabilité. D'autres détails & propos du processus de détermination de
'importance en ce qui concerne le contenu du rapport sont offerts dans la section détails du rapport.

Sujets du rapport

Prospé;

Sujets du rapport Sujets importants

Entreprise concurrentielle Efficacité et résilience de la chaine
d’approvisionnement

Main-d'ceuvre efficiente Santé, sécurité et bien-étre de la main-d'ceuvre
Diversité, équité et inclusion

Investissement stratégique et gestion des biens Utilisation des sols et approvisionnement
Infrastructure favorisant les échanges
commerciaux

Environnement
sdin Domaine d’intérét Sujets importants
Ecosystémes sains Biodiversité
3
Lutte contre le changement climatique Qualité de I'air et émissions de gaz a effet de
serre

Adaptation au changement climatique

Pratiques responsables*

Communautés
ﬂorissa ntes Domaine d’intérét Sujets importants

Bon voisinage Relations communautaires
Préoccupations soulevées par les communautés,
y compris le bruit et les nuisances

Liens avec les communautés Avantages pour les communautés

Relations avec les Autochtones Droits des Autochtones et réconciliation

Sireté et sécurité Sureté, sécurité et préparation aux situations
d'urgence

*Le domaine d'intérét des pratiques responsables décrit 'approche suivie pour favoriser la collaboration au sein de la chaine d’approvisionnement, et ne fait
pas référence a un sujet important précis.

Lutilisation des pronoms « nous » et « notre » fait référence a ’Administration portuaire Vancouver-Fraser.

Tout au long du rapport, le terme « porte d’acces » fait référence au réseau de transport et d'‘échanges commerciaux dans les zones commerciales clés situées
dans la région du Lower Mainland de la C.-B.

E Cliquez sur cette icdne tout au long du rapport pour modifier la présentation des données et afficher davantage de renseignements.

Tout au long du rapport, 'icone 4/ indique une mesure pour laquelle une assurance limitée a été obtenue auprés d'un service indépendant. Consultez le lien
pour lire le rapport d’assurance limitée.

Message du président-directeur général

“La dynamique complexe de I'année a confirmé et consolidé notre volonté de mettre l'accent sur la durabilité
et la résilience du port, et nous sommes fiers d'avoir réalisé des travaux pertinents dans le cadre de nos trois
piliers de la durabilité : la prospérité économique grace aux échanges commerciaux, un environnement sain et
des communautés florissantes. ”

A titre d'administration portuaire du Canada, 'Administration portuaire
Vancouver-Fraser a recu un mandat fédéral selon lequel elle est chargée
de favoriser les échanges commerciaux du Canada par l'intermédiaire du
Port de Vancouver. Nous avons défini une vision de faire du Port de
Vancouver le port le plus durable du monde, et nous nous efforcons de la
réaliser. Pour nous, cela signifie un port qui réussit a offrir une prospérité
économique grace aux échanges commerciaux, & conserver un
environnement sain et a favoriser des communautés florissantes.

Apres deux années difficiles, le contexte des échanges commerciaux est
demeuré ardu en 2022. Au début de I'année, les chaines
d'approvisionnement du port présentaient un lourd retard accumulé en
raison de I'événement météorologique de riviere atmosphérique qui s'est
produit en Colombie-Britannique fin 2021 et qui a completement
déconnecté le port des chaines d'approvisionnement nationales pendant
huit jours. Alors que les retards accumulés en raison des conditions
météorologiques ont été résolus, les chaines d'approvisionnement ont été
confrontées a un nouveau défi: 'encombrement des chaines
d'approvisionnement vers I'est alors que des volumes records enregistrés
sur le réseau ont dépassé les capacités des entrep6ts en Ontario et au
Québec, causant en retour un retard pour la circulation des marchandises
jusqu’a la cote ouest.

En plus des défis liés a la chaine d'approvisionnement, la pandémie de
COVID-19, pour la troisieme année consécutive, a continué a faconner
différents aspects de notre travail. Au niveau de I'entreprise, nous avons
mis en place un programme de travail a distance et de maniere flexible
afin d'offrir davantage de souplesse a nos employés revenus partiellement
au bureau apres deux années de travail a distance. Au niveau du port,
nous avons collaboré étroitement avec les intervenants de l'industrie et du
secteur des croisiéres pour accueillir de nouveau des navires de croisiere

a Vancouver apres une pause de deux ans en raison des restrictions
fédérales lies a la COVID-19.

La dynamique complexe de I'année a confirmé et consolidé notre volonté
de mettre l'accent sur la durabilité et la résilience du port, et nous sommes fiers d'avoir réalisé des travaux pertinents dans le cadre de nos trois piliers
de la durabilité : la prospérité économique grace aux échanges commerciaux, un environnement sain et des communautés florissantes.

Dans le but de développer la capacité commerciale afin de répondre aux besoins commerciaux croissants du Canada, nous nous sommes efforcés
d'optimiser la capacité de la chaine d'approvisionnement et du port par le biais de programmes tels que le programme de visibilité de la chaine
d'approvisionnement de la cote ouest dans le but de favoriser 'efficience de la chaine d'approvisionnement des prairies au port, ainsi que le programme
de gestion active de la circulation des navires visant a appuyer une capacité maritime améliorée. En plus d’améliorer la capacité commerciale, ces
programmes permettent de réduire au minimum les répercussions du commerce sur I'environnement et les communautés.

Nous nous efforcons d'augmenter la capacité commerciale, 1a ou cela est nécessaire, en menant des projets visant a offrir de nouvelles infrastructures
pour le port et les corridors commerciaux ou a améliorer les infrastructures existantes. En 2022, nous avons poursuivi un ensemble de projets
d'infrastructure visant le réseau routier et ferroviaire s'élevant a pres d’'un milliard de dollars dans le Lower Mainland, en partenariat avec le
gouvernement et 'industrie. Ces projets ont été minutieusement congus pour offrir une capacité commerciale tout en atténuant également les effets du
commerce sur les collectivités locales; par exemple, en supprimant les conflits entre les réseaux routier et ferroviaire afin d'améliorer la circulation tout
en réduisant les temps d'attente aux passages a niveau, en améliorant la sécurité publique et en facilitant les interventions en cas d'urgence.

Alors que les terminaux de conteneurs de la cote ouest devraient atteindre leur pleine capacité d'ici le milieu ou la fin des années 2020, nous avons
poursuivi notre projet du Terminal 2 & Roberts Bank comprenant la construction d'un nouveau terminal de conteneurs a Delta. A la suite d’un processus
d'évaluation environnementale rigoureux qui a débuté en 2013, le projet a été approuvé par le gouvernement du Canada en avril 2023. Egalement en
2022, nous avons achevé la construction d'un deuxieme projet li€¢ au secteur des conteneurs: le projet d'agrandissement du terminal Centerm, qui a
remporté un prix Envision Platinum remis par I'Institute for Sustainable Infrastructure. Ce projet a été concu dans le but d'augmenter la capacité de
manutention de 60 % avec un agrandissement de seulement 15 % de la superficie du terminal grace a la reconfiguration et a I'optimisation des
opérations.

En ce qui concerne notre travail lié a I'environnement, nous avons poursuivi notre ensemble de programmes environnementaux visant a protéger et
améliorer I'environnement au sein et autour du port. En collaboration avec les administrations portuaires de Seattle et Tacoma et la Northwest Seaport
Alliance, nous avons établi une vision audacieuse, a 'aide de la Northwest Ports Clean Air Strategy, visant & éliminer les émissions liées au port d'ici
2050 afin de protéger la qualité de I'air pour les collectivités locales et d'assumer notre responsabilité partagée en limitant 'augmentation de la
température mondiale de 1,5°°Celsius. Nous nous engageons également dans la lutte contre le changement climatique au moyen de l'initiative des
technologies a faible émission, un partenariat de financement conjoint avec le gouvernement de la Colombie-Britannique lancé en 2021 dans le but de
promouvoir la mise a l'essai et I'adoption de carburants et de technologies a faible taux d’émission et & émissions nulles au sein du port. Linitiative a
fourni un soutien financier pour plusieurs projets pilotes, notamment I'alimentation d'un traversier porte-conteneurs a 100 % avec du biodiesel, deux
camions de terminal a batterie électrique et des projets pilotes d'alimentation & 100 % avec du diesel renouvelable d'une locomotive de terminal et de
'un des navires de patrouille de 'Administration portuaire. Nous collaborons également avec le Port of Seattle, le Borough of Juneau et les principaux
croisiéristes afin d'étudier la faisabilité d'un corridor vert qui relierait les ports de croisiere en Alaska, en Colombie-Britannique et dans I'Etat de
Washington.

En 2022, le programme collaboratif de classe mondiale ECHO (Enhancing Cetacean Habitat and Observation), mené par 'Administration portuaire, a
souligné des taux de participation record de la part de l'industrie du transport maritime en ce qui concerne les initiatives volontaires de réduction du bruit
sous-marin afin d'appuyer le rétablissement des cétacés en péril. De plus, en 2022, nous sommes devenues la toute premiere administration portuaire
canadienne & interdire aux navires de déverser les boues de lavage, produites par les systémes d'épuration de gaz d'échappement, pendant que les
navires sont a quai ou au mouillage au sein de notre territoire de compétence. Pour lutter contre la perte globale de biodiversité et le changement
climatique, nous avons commenceé a élaborer une stratégie en matiere de biodiversité qui guidera nos efforts communs pour protéger et restaurer la
santé des eécosystemes et la biodiversité au sein et autour du port.

Pour favoriser des communautés florissantes, nous nous efforcons activement d'étre un bon voisin, de renforcer les relations avec les Autochtones et
les communautés, et d'assurer la slreté et sécurité au sein du port. Alors que nous visons a approfondir notre collaboration avec les nations
Autochtones dont les territoires traditionnels et des terres cédées en vertu d'un traité recoupent les terrains portuaires, nous sommes ravis d'avoir signé
en 2021 des accords de relations emblématiques avec la Premiere Nation Tsawwassen et la bande de Musqueam. Ce faisant, nous avons officialisé des
partenariats visant a nouer des relations fructueuses a long terme qui favorisent un futur ambitieux en commun sous le signe du respect mutuel et de la
réconciliation. En 2022, nous avons continué a favoriser la mise en ceuvre de ces accords, en collaboration avec les deux nations.

En dépit d'une situation complexe en 2022, 'Administration portuaire et la communauté portuaire dans son ensemble ont pu réaliser des travaux
essentiels pour favoriser les échanges commerciaux du Canada et améliorer la résilience et la durabilité du port. Je tiens a remercier et saluer nos
employés dévoués de 'Administration portuaire et la communauté portuaire dans son ensemble pour leur formidable travail tout au long d'une année
remplie de défis afin de créer un port durable et résistant des aujourd’hui et a long terme.

Robin Silvester
Président-directeur général
Administration portuaire Vancouver-Fraser

© 2023 Administration portuaire Vancouver-Fraser
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Notre mission Nos valeurs

Appuyer les objectifs commerciaux du Canada, assurer la sécurité et la protection Responsabilité

environnementale et prendre en compte les collectivités locales. Ameélioration continue
Collaboration

Notre vision Réceptivité vis-a-vis de la clientéle

Faire du Port de Vancouver le port le plus durable au monde.

Un port durable permet d'obtenir la prospérité économique grace aux échanges
commerciaux, de conserver un environnement sain et de favoriser des
communautés florissantes en s'appuyant sur le dialogue fructueux, les intéréts
partagés et la responsabilité collective.

L'Administration portuaire Vancouver-Fraser est I'agence fédérale sans lien de dépendance chargée de la gestion partagée des terres et des eaux qui forment
le Port de Vancouver. Notre mandat, tel que précisé dans la Lo/ maritime du Canada, consiste a faciliter les objectifs commerciaux du Canada au nom de tous
les Canadiens, a s’assurer que les marchandises sont transportées de maniere sécuritaire par l'intermédiaire du Port de Vancouver, et a tenir compte des
communautés locales. A titre de société sans actionnaires, constituée en janvier 2008 par le gouvernement du Canada, nous relevons du ministre fédéral des
Transports. Tout comme I'ensemble des administrations portuaires du Canada, nous sommes financierement autonomes et touchons des revenus des
exploitants de terminaux et des autres locataires, ainsi que différents frais commerciaux. Nous investissons la majorité de notre flux de trésorerie a la suite des
opérations dans les infrastructures portuaires afin d'augmenter la capacité dans le but de prendre en charge la demande commerciale croissante du Canada.
Nous avons également mis en place des initiatives environnementales et mené des processus d'examen environnemental et d'examen de projet pour les
travaux et les projets proposés sur les terres et dans les eaux du port.

Les responsabilités des administrations portuaires canadiennes sont précisées dans la Lo/ maritime du Canada :

e Contribuer a la compétitivité, a la croissance et a la prospérité de 'économie canadienne

Organiser les services de transport maritime afin de répondre aux besoins des utilisateurs du port a un codt raisonnable

Fournir un niveau éleveé de sécurité et de protection de 'environnement

Etre a 'écoute des besoins et des priorités a 'échelle locale

Encourager et prendre en compte les commentaires des utilisateurs et des collectivités locales

(Gouvernance

Le conseil d'administration de I'Administration portuaire assure la gouvernance, la supervision et I'approbation de l'orientation stratégique. Les criteres de
nomination ainsi que les responsabilités des 11 membres du conseil sont précisés dans la Lo/ maritime du Canada et nos lettres patentes, et les membres
sont nommes par les quatre organes suivants :

Huit membres sont nommés par le gouvernement fédéral, dont sept sur recommandation des utilisateurs portuaires.

La province de la Colombie-Britannique nomme un membre.

Les provinces de I'Alberta, de la Saskatchewan et du Manitoba nomment conjointement un membre.

Un membre est nommé conjointement par les 16 municipalités qui bordent le territoire de compétence de 'Administration portuaire.

Le Comité de la gouvernance et des relations externes du conseil est chargé de superviser la politique et la stratégie de '’Administration portuaire en matiere
de durabilité, de vérifier la conformité a cette politique, et d'assurer une surveillance et de fournir une orientation sur les questions de durabilité. Cela
comprend un examen annuel des politiques en matiere de durabilité, y compris les politiques sur la durabilité, I'environnement, les projets et 'examen
environnemental, ainsi que la révision des rapports sur la durabilité et la formulation d'orientations a cet égard. La supervision de la gestion des répercussions
sur la durabilité est déléguée a la haute direction selon le mandat du comité du conseil d'administration et certaines politiques du conseil d'administration.

Le conseil d'administration a adopté des politiques pour orienter I'organisation et définir des attentes au sujet du comportement des directeurs, cadres et
employés. Le Code de conduite éthique fournit le cadre d’'une conduite éthique en milieu de travail et pour réaliser des opérations éthiques et conformes a la
loi. Il définit des attentes et fournit une orientation sur les enjeux, y compris les conflits d'intéréts, la lutte contre la fraude et la corruption et les pratiques
anticoncurrentielles, ainsi que les procédures de signalement des cas réels ou pergus d'inconduite. Le Code de conduite éthique s'applique a tous les
employés de I'Administration portuaire et aux tierces parties qui travaillent avec '’Administration portuaire ou la représentent. Les employés sont chargés de
suivre des programmes périodiques d'éducation obligatoires au sujet du Code. Le Code est communiqué aux tierces parties au cours du processus
d'approvisionnement. Tous les employés préoccupés a propos d'une inconduite ou d'une conduite non éthique au sein de I'Administration portuaire peuvent
communiquer avec Confidenceline, un fournisseur de services externe. Tous les signalements seront pris en compte rapidement et de maniére appropriée. Le
président-directeur général, par l'intermédiaire du directeur, Gestion des risques et assurance, et du vice-président, Ressources humaines, processus et
rendement, est responsable de favoriser et de contrdler la conformité au Code.

'équipe interfonctionnelle d'intégration de la durabilité de I'Administration portuaire, composée de membres de la haute direction provenant de domaines
sectoriels clés, fournit des conseils stratégiques et des recommandations pour faciliter l'intégration de la durabilité au sein de l'organisation et aligner les
efforts afin d'améliorer le rendement en matiere de rentabilité. D’autres renseignements sur notre structure de gouvernance peuvent étre consultés ici.

Planification stratégique

Le plan stratégique de 'Administration portuaire s'articule autour d'un ensemble cohérent de priorités, de buts et d'initiatives qui reprennent les facteurs les
plus essentiels pour notre réussite continue et nous permettent de remplir notre mission et de faire progresser notre vision. Il permet également aux employés
de I'Administration portuaire d'aligner leur travail et leurs décisions dans une direction commune.

Le diagramme ci-dessous présente notre cadre de planification stratégique:

Loi maritime du Canada
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Notre mandat est tiré de la Loi maritime du Canada qui définit nos responsabilités ainsi que notre compétence. Nos activités sont guidées par notre mission,
notre vision et nos valeurs, alors que notre définition d'un port durable décrit notre vision pour le Port de Vancouver de maniere plus détaillée. Les éléments de
planification stratégique s'articulent dans notre plan stratégique, notre plan opérationnel sur cing ans, et nos plans d'immobilisations, et nous suivons les
progres accomplis pour comprendre dans quelle mesure nous atteignons nos objectifs.

Nous suivons un processus de planification stratégique chaque année afin que notre plan demeure actuel et efficace. Les principaux éléments de ce
processus sont illustrés sur le diagramme ci-dessous.

Finaliser le
tableau de bord
équilibré
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priorités et nos
objectifs

Analyse et
perspectives

Mettre au point des
initiatives pour la

prochaine année
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Gestion de risques

L’Administration portuaire dispose d'un solide processus de gestion du risque de l'entreprise permettant de déterminer les risques importants auxquels sont
confrontées les opérations de '’Administration portuaire et de les résoudre afin de remplir notre mandat. En 2022, les risques potentiels repérés comprenaient
'absence de terrains appropriés pour prendre en compte la croissance des échanges commerciaux, les enjeux de coordination de la chaine
d'approvisionnement, l'incapacité de finaliser les accords commerciaux, les dépassements de colts en lien avec les grands projets d'immobilisations, les
modifications réglementaires ou de politiques, les interruptions de travail, 'absence de relations a long terme avec la communauté et les groupes Autochtones,
les incidents majeurs liés a la sécurité et la santé, les répercussions des catastrophes naturelles, 'impact des opérations et du développement du port sur
'environnement, les déversements dans le port ou le fleuve, et les effets du changement climatique.

Priorités stratégiques

Nos priorités stratégiques mettent en avant les domaines dans lesquels nous avons les meilleures chances de favoriser notre capacité a réaliser notre mission
et a suivre notre vision, et sur lesquels nous devons nous concentrer a long terme pour assurer notre réussite future. Voici nos six priorités stratégiques :

e PS-1 Soutien gouvernemental, autochtone et communautaire Parvenir a gagner la confiance et obtenir un soutien

o PS-2 Disponibilité des terrains Anticiper, proposer et optimiser l'offre de terrains afin d’appuyer la croissance durable de la porte d'acces dans les secteurs
clés

o PS-3 Développement de l'infrastructure Anticiper, déterminer et proposer une capacité nouvelle et modifiée pour répondre a la nouvelle demande du
secteur

e PS-4 Chaine d’approvisionnement Améliorer I'efficience et la transparence de la chaine d'approvisionnement et optimiser la capacité opérationnelle afin
d'offrir aux clients et aux intervenants une valeur ajoutée

o PS-b Lutte contre le changement climatique et santé des écosystemes Atteindre 'objectif de zéro émission nette d'ici 2050 et rendre le port résilient au
changement climatique; inverser la perte de biodiversité en restaurant I'habitat et en protégeant les especes en péril

e PS-6 Excellence organisationnelle Batir une culture plus connectée et plus mobilisée afin de favoriser I'excellence opérationnelle

Afin d'appuyer chaque priorité stratégique, nous avons élaboré des objectifs a moyen terme et élaboré des initiatives stratégiques appuyées par des projets,
initiatives et programmes. Les progres réalisés en ce qui concerne les initiatives stratégiques font I'objet d’'un suivi trimestriel et sont communiqués au
président-directeur général et au conseil d'administration. Chaque initiative stratégique comprend des objectifs de rendement qui sont inclus dans un tableau
de bord équilibré, avant d’étre présentés dans les plans de mesures incitatives destinées aux employés de l'unité de négociation, aux gestionnaires et aux
cadres. L'approche globale et le processus assurent une amélioration continue et permettent I'élaboration du plan opérationnel stratégique.

Processus de planification axé sur des scénarios

Nous utilisons la planification axée sur des scénarios afin d'améliorer notre compréhension des facteurs clés de changement qui, a long terme, peuvent avoir

une incidence sur la réussite future du port. Ce processus s'appuie sur un groupe diversifié de représentants de la chaine de valeur du port qui déterminent et
comprennent les enjeux clés et les implications connexes, et qui élaborent plusieurs scénarios portant sur la maniére dont ces enjeux pourraient jouer un role
pour l'avenir du port.

En 2010, nous avons lancé Port 2050, un processus de planification axé sur des scénarios, en sollicitant plus de 100 intervenants et organisations concernés
par 'avenir du port. Le processus a permis de déterminer quatre scénarios plausibles pour I'avenir du port, y compris celui auquel nous aspirons: La Grande
transition. Ce scénario dessine le passage a une économie faiblement axée sur I'énergie fossile qui trouve un équilibre en matiére de durabilité économique,
environnementale et sociale.

En 2022, nous avons lancé Port Avenir, une initiative de planification axée sur des scénarios qui réunit des hauts dirigeants de 'ensemble de la porte d'acces
du Grand Vancouver, y compris des groupes Autochtones et d'autres ordres de gouvernement, des associations industrielles et commerciales, des syndicats,
des groupes communautaires, des chefs de file émergents et des organismes non gouvernementaux, afin de mettre au point des scénarios pour I'avenir.
Linitiative vise a réunir des perspectives diversifiées afin de mieux comprendre les facteurs clés de changement et les répercussions de ces changements
pour notre avenir commun.

Huit principaux points d'incertitudes a propos de I'avenir de la porte d'acces ont été déterminés a la suite d’entrevues avec les intervenants clés et des hauts
dirigeants réalisées en 2022. Les points d'incertitude suivants servent de base pour les scénarios:

o Effet du changement climatique

e Economie, commerce et géopolitique & I'échelle mondiale
o Effets environnementaux

e Transition énergétique

o Utilisation des sols et caractere abordable

e TJechnologie, données et automatisation

e (Gouvernance, démocratie et réconciliation

e Relations et confiance

Nous comptons diffuser un nouvel ensemble de scénarios distincts et plausibles a I'automne 2023. En s'appuyant sur la connaissance collective de la porte
d'acces, nous utiliserons ces scénarios dans le cadre de notre planification stratégique afin de mettre a I'essai nos hypothéses a propos de I'environnement
opérationnel externe et des fagons selon lesquelles la porte d'accés peut réagir, s'adapter ou méme faconner cet environnement. Nous invitons d’autres
organismes a utiliser ces scénarios pour des fins similaires dans le cadre de leur propre planification stratégique.
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Notre approche en matiere de durabilité

Notre vision prévoit que le Port de Vancouver soit le port le plus durable du monde.

La durabilité fait partie intégrante de notre mandat, tel qu'il est précisé dans la Loi maritime du Canada, en nous permettant de réaliser notre vision et
d'assurer la réussite a long terme du port pour le bienfait de tous les Canadiens. Nous sommes engagé a étre un chef de file en matiere de durabilité et a faire
progresser la durabilité au sein du port et du secteur maritime mondial. Pour cela, nous nous concentrons sur les éléments suivants :

o Intégrer la durabilité dans tous les aspects de nos opérations

o [aire preuve de leadership dans le cadre de nos politiques et pratiques

o Collaborer avec les autres pour atteindre les objectifs communs en matiere de durabilité et améliorer en continu notre rendement en matiere de

durabilité

e Mesurer et communiquer les progres accomplis

Un port durable

Nous définissions un port durable comme un port qui permet d'obtenir la prospérité économique grace aux échanges commerciaux, de conserver un
environnement sain et de favoriser des communautés florissantes en s'appuyant sur le dialogue fructueux, les intéréts partagés et la responsabilité collective.
Cette définition, qui a été élaborée en s'appuyant sur les commentaires exhaustifs d'intervenants internes et externes, comprend 10 domaines d'intérét et 22
énoncés de réussite qui permettent d’envisager a quoi un port durable pourrait ressembler.

Prospérité économique par
intermédiaire des échanges
commerciaux

Un port durable :

Entreprise concurrentielle

e Améliore en continu l'efficience et la
fiabilité, en fournissant un service a la
clientele exceptionnel.

o Estrentable, et offre une valeur ajoutée a
long terme a 'échelle locale et nationale.

e Favorise 'innovation, la diversité, la
résilience et 'adaptabilité.

Main-d'ccuvre efficiente

e Emploie une main-d'ceuvre qualifiée et
productive permettant de répondre aux
besoins actuels et futurs.

e Offre un environnement de travail attirant
et des possibilités stimulantes de
déroulement de carriere.

Investissement stratégique et gestion
des biens

e Optimise l'utilisation des sols et des biens
d'infrastructure.

e Anticipe et développe l'infrastructure de
maniere a répondre en temps opportun
aux besoins en termes de capacite.

Politique en matiere de durabilité

environnement
SAIN FLORISSANTES

Que le
Port de Vancouver
soit le port le plus

durable du monde

PROSPERITE ECONC

PAR L'INTERMEDIAIRE
échanges commerci

Environnement sain

Un port durable :

Ecosystémes sains

e Suit une approche globale afin de
protéger et d'améliorer la qualité de I'air,
du sol et de I'eau dans le but de
promouvoir la biodiversité et la santé
humaine.

e Encourage des programmes de gestion
coordonnés afin de protéger les habitats
et les especes.

Lutte contre le changement climatique

o Estun chef de file parmi les ports en
matiere d'économies d'énergie et
d'énergies renouvelables afin de réduire
au minimum les émissions de gaz a effet
de serre.

e Protége ses biens contre les éventuelles

répercussions du changement climatique.

Pratiques responsables

e Améliore le rendement environnemental,
social et économique de l'infrastructure
au moyen de pratiques de conception et
de construction et de pratiques
opérationnelles.

e Appuie la prise de mesures responsables
tout au long de la chaine
d'approvisionnement globale.

communautés

Communautés florissantes

Un port durable :

Bon voisinage

e Prend en compte de maniere proactive les
répercussions éventuelles sur les
communautés lors de la planification et la
gestion des opérations.

o Détermine les intéréts et les enjeux des
communautés et s'y intéresse.

Liens avec les communautés

e Favorise la prospérité a I'échelle locale,
régionale et nationale en offrant des
avantages regionaux.

e Mobilise les communautés et inspire un
sentiment de fierté nationale en tant que
nation commercante.

Relations avec les Autochtones

o Respecte les territoires traditionnels des
Premieres Nations et valorise les
connaissances traditionnelles.

o Englobe et célébre la culture et I'histoire
Autochtones.

e Comprend les intéréts et les attentes
modernes et les prend en compte.

Sidreté et sécurité

e Assure |la slreté et la sécurité afin de
protéger les utilisateurs du port et les
communautés voisines.

e Fait la promotion d'une culture de I'état de
préparation en cas d'urgence qui appuie
le rétablissement rapide des services
essentiels et des activités commerciales
des communautés.

Afin de veiller & ce que la durabilité demeure au centre de nos opérations, nous avons mis en place une nouvelle politique en matiére de durabilité a I'échelle

de l'entreprise en 2022 qui :

Définit les engagements de ’Administration portuaire en matiere de durabilité.

Clarifie la gouvernance et les responsabilités en ce qui concerne le rendement en matiere de durabilité.

Renforce la capacité de I'Administration portuaire a atteindre sa vision en matiére de durabilité.

Notre politique en matiere de durabilité comprend les 10 engagements suivants :

/b Etablir des objectifs et des cibles en matiére de durabilité qui correspondent, le
Q(Q ) ) cas échéant, aux engagements en matiere de durabilité du gouvernement du

Canada, du gouvernement de la C.-B. et de |'Organisation maritime internationale

éj‘ Elaborer des stratégies et des plans d’action pour atteindre les objectifs et les cibles
X

en matiére de durabilité

Intégrer la durabilité dans les domaines de la planification des activités, de la

les politiques, plans, programmes, et projets correspondent a notre vision et a nos

ﬁ gestion des risques, de la prise de décisions et des opérations, et veiller a ce que

objectifs en matiére de durabilité

les questions de durabilité

Favoriser une culture de la durabilité au sein de 'Administration portuaire et
(‘%’Q\ mettre en place des mécanismes qui appuient la collaboration interfonctionnelle sur

Montrer I'exemple en ce qui concerne les opérations et pratiques de
'Administration portuaire, et centrer les efforts dans les domaines ou il est
possible de réaliser des progres notables pour mettre en ceuvre notre vision

Etre transparent et responsable en ce qui a trait 2 notre approche, y compris en
produisant réguliérement un rapport sur la durabilité destiné aux intervenants internes
et externes qui correspond aux pratiques exemplaires

Sensibiliser les employés, les entrepreneurs et les clients aux objectifs et priorités en
matiére de durabilité de 'Administration portuaire

Favoriser et diriger la collaboration avec les représentants de l'industrie, du

w gouvernement, des groupes autochtones, et d'autres intervenants afin d‘offrir une

meilleure compréhension des défis en matiére de durabilité et de les surmonter, et
de progresser vers l'atteinte des objectifs communs en matiére de durabilité

Q Incorporer les connaissances et les intéréts autochtones dans la planification
stratégique, la prise de décisions et le travail que nous accomplissons

v~ Appuyer I'innovation afin d'atteindre les objectifs en matiére de durabilité, y
™ = compris en favorisant la mise a l'essai, la démonstration et I'adoption de pratiques

et de technologies novatrices

Durabilité intégrée

Favorise l'intégration de la durabilité au sein de la planification opérationnelle, la prise de décisions et les opérations.

Nous nous efforcons d'intégrer la durabilité dans tous les aspects de nos opérations et de progresser vers la réalisation de notre vision.

Depuis 2016, nous avons collaboré avec le projet Embedding Project, un projet de recherche mondial d'intérét public qui aide les entreprises a intégrer la
durabilité au sein de leurs opérations et de leur processus de prise de décisions. Nous jouons un rdle actif au sein de leur réseau de pairs, qui comprend des
chefs de file de la durabilité de 'ensemble de 'Amérique du Nord et d’Afrique du Sud, et nous avons collaboré avec I'équipe de Embedding Project afin de
mener des projets pilotes et d'utiliser de nouveaux outils et ressources pour renforcer notre leadership en matiere de durabilité

En 2021, nous avons utilisé le processus de radar du Embedding Project pour guider les conversations internes sur la détermination de l'importance afin de
repérer les domaines dans lesquels nous devons concentrer nos efforts pour progresser plus rapidement dans la réalisation de notre vision. Ce processus de
radar propose une approche de systemes structurés pour envisager les risques et les possibilités en matiere de durabilité, de maniere a nous aider a mieux
comprendre les répercussions, a gérer le risque stratégique et a repérer les principaux leviers du changement. Dans le cadre de ce processus, nous avons mis
en avant quatre sujets clés en matiere de durabilité pour lesquels 'orientation stratégique peut permettre de gérer le risque systémique et d'obtenir une valeur
a long terme, nous aidant ainsi a réaliser notre vision de faire du Port de Vancouver le port le plus durable au monde. Ces sujets sont les suivants :

Lutte contre le changement climatique

Ecosystémes sains

Relations avec les peuples Autochtones

Mieux-étre des communautés, en mettant 'accent sur la réduction du bruit et en tenant compte des répercussions sur la qualité de l'air

En 2023, nous avons poursuivi nos efforts visant a intégrer la durabilité et faire progresser notre leadership comme suit :

» Mise en ceuvre de notre politique en matiere de durabilité au sein de I'entreprise et soutien apporté aux unités organisationnelles pour intégrer la

durabilité au sein du travail qu'elles accomplissent

e Détermination de mesures stratégiques pour faire progresser le leadership en matiere de durabilité au Port de Vancouver

o Collaboration interne et externe continue pour favoriser l'atteinte de nos objectifs en matiére de durabilité
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Collaboration

L’Administration portuaire Vancouver-Fraser mobilise et collabore avec une grande variété de groupes qui ont un intérét envers le Port de Vancouver. Ces

intéréts varient de la prestation de services a la construction d'infrastructures qui favorisent le commerce, en passant par la compréhension et a la résolution
des enjeux qui ont une incidence sur les activités du port. Nous suivons une approche inclusive pour repérer les intervenants et les groupes d'intérét, et nous
nous effor¢cons d’'améliorer notre compréhension de leurs intéréts et d'y répondre. Le présent rapport comprend des exemples de collaboration et des efforts
déployés pour prendre en compte les intéréts des intervenants et gérer les répercussions.

A titre d'administration portuaire canadienne, nous louons les terres fédérales qui se trouvent sur notre territoire de compétence a des locataires et des
exploitants de terminaux indépendants qui gerent les échanges commerciaux transitant par le port, et nous maintenons et développons l'infrastructure de
maniere a soutenir les opérations de transport maritime, ferroviaire et routier ainsi qu'au niveau des terminaux.

Les opérations et les activités du port sont complexes, et concernent bon nombre d'organisations qui ne relevent pas de la compétence de 'Administration
portuaire. Le gouvernement fédéral définit la politique commerciale et décide des marchandises et des produits échangés par le Canada. Les exploitants de
terminaux privés gerent le chargement et le déchargement des marchandises transitant par les terminaux portuaires. Les lignes maritimes exploitent les
grands navires commerciaux qui font escale au port, tandis que les compagnies ferroviaires et les entreprises de camionnage livrent des marchandises par
voie terrestre a destination ou en provenance du port. Les transporteurs, comme les revendeurs, les entreprises de l'industrie des ressources et les
transitaires, assurent le transport des marchandises et en assument le cout.

Les groupes que nous mobilisons souvent et avec lesquels nous collaborons comprennent notamment:

Groupe

Exploitants de terminaux

Autres locataires

Transporteurs maritimes

Principaux chargeurs

Fournisseurs de services

Main-d'ceuvre

Associations de l'industrie

Autochtones

Gouvernements fédéral et
provincial

Gouvernements locaux et
régionaux

Communautés

Organisations non
gouvernementales et
partenaires du milieu
universitaire

Employés de '’Administration
portuaire

Administrations portuaires

Description

Les exploitants de terminaux gerent les opérations quotidiennes
des 29 grands terminaux portuaires, en offrant des postes a quai
et des services de manutention des marchandises aux navires
océaniques qui transportent des marchandises provenant de cing
secteurs d'activités principaux.

En plus des locataires de terminaux, I'Administration portuaire loue
des terres a d'autres locataires et présente divers intéréts
commerciaux, comme la construction maritime, la péche, les ports
de plaisance et les installations de transbordement de conteneurs.

Les transporteurs maritimes exploitent des navires océaniques qui
transportent des marchandises en provenance et a destination du
port.

Les principaux chargeurs correspondent a des importateurs et des
exportateurs qui expédient des marchandises par le biais du port.

Les fournisseurs de services offrent une large gamme de services
qui facilitent la manutention des marchandises, y compris le
transbordement, le rail, le camionnage, I'entreposage, la
distribution et les services maritimes.

Des milliers d'employés permettent au port d'étre opérationnel et
assurent le fonctionnement de la chaine d'approvisionnement. En
regle générale, la British Columbia Maritime Employers
Association (BCMEA) supervise la formation et le recrutement des
travailleurs appartenant a I'International Longshormen's and
Warehousemen's Union (ILWU), ainsi que de la nomination
quotidienne de débardeurs pour les terminaux portuaires.
Beaucoup d'autres syndicats et employeurs participent au systeme
de la porte d'acces.

Les associations de l'industrie représentent les utilisateurs du port
ainsi que les industries connexes ou touchées, comme le transport
maritime, le tourisme et 'agriculture

I s'agit des chefs et conseils élus, des chefs héréditaires, du
personnel et des membres de la communauté des groupes
Autochtones possédant des territoires traditionnels et des terres
cédées en vertu d'un traité au sein du territoire de compétence de
'’Administration portuaire, ainsi que les autres groupes
Autochtones de Colombie-Britannique et du Canada.

Les fonctionnaires et le personnel élus et non élus des
gouvernements du Canada, de la Colombie-Britannique et des
autres provinces du pays.

Les fonctionnaires et le personnel élus et non élus de

16 gouvernements municipaux locaux qui bordent le Port de
Vancouver, la région métropolitaine de Vancouver et les autres
gouvernements locaux du Canada.

Les communautés comprennent le grand public et les
organisations et groupes communautaires situés dans les
16 municipalités bordant le port.

Les organisations non gouvernementales et les partenaires du
milieu universitaire correspondent a des organisations, a des
établissements d’enseignement et a des personnes qui
s'intéressent a des questions d'intérét mutuel.

Les employés comprennent les employés permanents et
temporaires, les membres de l'unité de négociation et les
personnes non membres de l'unité de négociation employées par
I'’Administration portuaire.

Les administrations portuaires comprennent les ports canadiens et
internationaux.
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Collaboration

Nous collaborons avec les exploitants de terminaux
pour élargir les possibilités commerciales, faciliter le
transport des marchandises, promouvoir 'amélioration
en continu de 'environnement, et réduire au minimum
les répercussions sur les communautés, par le biais
d'activités de mobilisation, de groupes de travail et
d'activités de consultation.

Nous collaborons avec les locataires afin de veiller a ce
que le port leur offre la large gamme de services requis
tout en leur offrant la possibilité de maintenir et
développer leurs activités.

Nous travaillons avec les transporteurs maritimes pour
optimiser l'arrivée des navires et I'utilisation des
mouillages et nous assurer que des mesures soient
prises afin que le port demeure sécuritaire, fiable et
efficient. Cette collaboration se traduit sous la forme
de réunions et de groupes de travail.

Nous travaillons avec les principaux importateurs et
exportateurs afin de comprendre leurs besoins
commerciaux et en ce qui concerne la chaine
d'approvisionnement, et afin de faciliter le
développement futur de la capacité du port.

Nous collaborons avec les fournisseurs de services
pour mettre au point des stratégies a court et long
terme pour assurer un mouvement fluide des
marchandises, promouvoir un service efficient et fiable,
et surmonter les défis liés a la chaine
d’approvisionnement

Nous discutons avec les syndicats et les associations
qui représentent des milliers de travailleurs du port a
propos des questions d'intérét commun.

Nous travaillons avec les associations de I'industrie sur
des enjeux d'intérét et de défense communs.

Nous mobilisons régulierement les groupes
Autochtones afin de mieux comprendre leurs intéréts
et préoccupations diverses et d'établir des relations
plus approfondies et plus significatives. Nous nous
efforcons d’améliorer la communication et les
possibilités offertes aux groupes Autochtones afin de
contribuer a la planification des projets et a obtenir des
retombées des projets qui vont de I'avant.

Nous collaborons avec les gouvernements et
organismes provinciaux et fédéraux de facon a veiller a
ce que les activités du port soient alignées avec les
objectifs commerciaux du Canada et menées d’'une
maniere sécuritaire et responsable sur le plan
environnemental, a rechercher des occasions de
financement pour améliorer I'efficience, la capacité et
la durabilité du port, et a favoriser et a élaborer des
politiques et reglements.

Nous collaborons avec les gouvernements locaux et
régionaux afin de faciliter une communication ouverte,
partager des idées, résoudre des enjeux et établir des
relations productives a long terme par le biais
d'activités de mobilisation en continu, de réunions, de
comptes-rendus et de tables rondes.

Nous dialoguons avec les communautés portuaires afin
de mieux comprendre leurs préoccupations et
aspirations et pour batir des liens solides au moyen de
réunions régulieres avec les comités de liaison
communautaire, d’activités portant sur les relations
communautaires, de notre processus de rétroaction de
la communauté, des événements communautaires et
de notre programme d'investissement communautaire.

Nous mobilisons les organisations non
gouvernementales et les partenaires du milieu
universitaire par le biais de réunions, de parrainages et
d'activités de consultation afin de partager les
connaissances et de collaborer a propos d’enjeux
d'intérét commun.

Nous sollicitons nos employés par l'intermédiaire de
plusieurs initiatives de mobilisation des employeés,
programmes, €tudes, événements et séances de
formation afin de consolider la culture en milieu de
travail et de développer les connaissances et le
rendement des employés.

Nos collaborons avec les autres administrations
portuaires canadiennes et mondiales afin de partager
de linformation et des pratiques exemplaires, et de
travailler ensemble sur des questions d'intérét
commun.,



A propos du Port de Vancouver

Le Port de Vancouver est le plus important port du Canada et le troisieme plus grand port d’Amérique du Nord en ce qui concerne les tonnes de
marchandises transportées par an. Situé sur la cdte sud-ouest de la Colombie-Britannique, le port héberge 29 grands terminaux maritimes et plus de 1 000
locataires, et il est desservi par 3 chemins de fer de Classe 1. Il offre une vaste gamme d'installations et de services a la communauté internationale et

nationale du transport maritime.

Le territoire de compétence de "Administration portuaire compte 16 000 hectares d'eau, plus de 1 500 hectares de terres, et des centaines de kilometres
de rivage. Il borde 16 municipalités et se trouve a l'intersection des territoires traditionnels invoqués et établis et des terres cédées en vertu d'un traité de

plus de 35 groupes Autochtones des Salish du littoral.

Transport des marchandises au Port de Vancouver
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Secteurs d'activités

Conteneurs
Les conteneurs maritimes constituent une option standard et
rentable pour transporter des marchandises tels que des biens de
consommation, des céréales, du bois d'ceuvre et de l'acier.

Marchandises diverses

Le Port de Vancouver constitue le principal centre de
consolidation de la céte nord-ouest du Pacifique pour les
marchandises diverses, comme les produits forestiers, I'acier et la
machinerie.

Croisieres
Vancouver est depuis plus de 35 ans un important port d'attache

pour les croisiéres a destination de I'Alaska, et il s'agit du seul port

d'attache a offrir des itinéraires aller simple et aller-retour le long
du spectaculaire Passage de I'Intérieur du Canada.

Le Port de Vancouver peut prendre en charge la gamme la plus diversifiée
de marchandises en Amérique du Nord, avec des terminaux transportant
ds marchandises issues de cing secteurs d'activités différents. Les biens
arrivent et partent par la mer sur des navires détenus et exploités par des
compagnies maritimes internationales, avec l'aide de remorqueurs, de
chantiers navals, d'agents maritimes et de transitaires. Les terminaux de
marchandises sont opérés et gérés par des opérateurs tiers indépendants.

Les compagnies ferroviaires et les entreprises de camionnage déplacent
les marchandises depuis les terminaux et a destination de ces derniers.
Les marchandises sont triées, entreposées et transférées par des
entreprises dans des installations et des entrepdts, puis inspectées par
'’Agence des services frontaliers du Canada au niveau des terminaux ou
des installations de la région.
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Automobiles

A titre de porte d'accés la plus efficiente pour les automobiles en
provenance d'Asie et a destination du Canada, le Port de
Vancouver recoit pres de 100 % de toutes les importations de
véhicules fabriqués en Asie et destinés au marché canadien,
provenant de plus d'une douzaine des principaux constructeurs
automobiles du monde.

Vrac

Le vrac solide et le vrac liquide comme les céréales et les produits
pétroliers représentent environ les deux tiers du tonnage annuel.

Principaux chiffres du Port de Vancouver pour 2022

141,4 million
de tonnes métriques de marchandises ont été échangées avec
plus de 170 pays

2,834

navires ont fait escale au port

810,000

passagers ont visité le port

3,6 millions
de conteneurs (équivalents vingt pieds) sont passés par le port

Les 5 principaux
partenaires commerciaux étaient la Chine, le Japon, la Corée du
Sud, 'Inde et les Etats-Unis
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840 millions de dollars
de marchandises importées et exportées ont transité par le port
chaque jour

89%
du volume total des marchandises transitant par le port ont
desservi le marché canadien
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* Les activités liées au Port de Vancouver ont généré

11,9 millards de dollars
de PIB au Canada

mlM|I

* Les activités liees au Port de Vancouver ont